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Проведенная диагностика 5.12.2016г. компьютерного парка  в магазинах «Рога и копыта» выявила следующее:

1) Компьютерный  парк устаревший, но техобслуживание и ревизия позволит продлить срок службы оборудования и обеспечит  возможность установить современное программное обеспечение (далее по тексту: ПО).

2) На 5-ти компьютерах установлена устаревшая операционная система (далее по тексту: ОС), которая не позволяет работать с современным ПО. Неправильно организована файловая система на компьютерах.

3) Обновление 1С Бухгалтерия проводится очень медленно и не регулярно, что приводит к несоответствиям в бланках документов или исправлениям в новых релизах.

4) Не проводится профилактика компьютерного парка

5) Разные ОС в сети не всегда корректно работают друг с другом.

6) Старые модемы, которые не поддерживают технологию ADSL 2+, при тарифе 1 мб можно получать до 2 мб.

7) Необходим сервер для коллективной работы в единой базе данных магазина, в данном случае 1С Предприятие 7.7. (В данный момент у каждого подразделения своя база, что затрудняет управленческий учет остатков и оборотов по предприятию в целом).

8) Сеть проложена с  устаревшими  концентраторами, что уменьшает пропускную способность

Рекомендации:

1) Выделенный сервер, для него потребуется

а)  Блок бесперебойного питания

б) выделенный интернет (оптика) с  хорошей пропускной способностью

в) FireWall (компьютер с ОС Linux или продвинутый роутер)

г) Ежедневное резервное копирование на дополнительный носитель

2) Сделать ревизию компьютерного парка

а) переустановка ОС для работы в единой системе (Windows 7)
б) профилактика системных блоков

в) установка дополнительной памяти, где это необходимо, замена механических деталей

3) Наведение порядка в системе СКС (структурированная кабельная система)

Расчет внедрения сервера с ПО 1С Управление торговлей  11.4  на 7 пользователей.

1) Сервер с программным обеспечением  Windows 10 – 83825р.

2) Сборка и настройка сервера – 10 т.р.

3) ПО для «Удаленных рабочих столов» – 5 пользователей  139$, 10 пользователей  - 199$

4) 1с: Управление торговлей 8 версия проф. – 22600р.; (USB)  – 27300р. – 1рабочее место.

5) Дополнительное рабочее место на 1с  6300р.*6 = 37800р.

6) ИТС – (29664р.ПРОФ) Годовая подписка. (12528р.ТЕХНО)

7) Подключение высокоскоростного интернета 21 век - 10т.р. монтаж+1000р.*5mb или 2000р*10mb.
8) ИБП – 3500р.
9) Роутер микротик  3900р.

10) Электроэнергия  используемая сервером ~ 1т.р. месяц.

11) Интеграция и обучение 1С – 1т.р. ч/ч

*жирным выделены обязательные платежи, остальное на усмотрение.

Наше предложение:

1) Предоставление сервера в аренду в нашем Дата центре: 

· Система бесперебойного питания (ИБП 700-1000)
· Сервер с ОС Windows  7-10  CPU 4 Core, 8Gb RAM, 60 Gb HDD
· Оптический канал интернет

· Предварительная настройка программ и драйверов  для коллективной работы

· FireWall, proxy – для обеспечения защиты сети и компьютеров из интернета.
· Ежедневное резервное копирование критически важной информации на дополнительный  сервер

· Регулярное обновление 1С 8.2, 8.3 (бесплатно до двух базовых баз, при наличии ИТС) – 500р./мес 1 база.
· Постоянный мониторинг оборудования и обновление ПО

· Разработка и внедрение политик безопасности

· На случай сбоя оборудования, всегда имеется резервное оборудование, которое вводится в работу в кратчайший срок. 
· Поддержка 4 в 1: включена не только поддержка сервера и приложений, но и каналообразующего оборудования, резервного питания и системы печати на стороне клиента.

2) Объединение территориально разделенных  магазинов в единую систему, разделив по складам, что даст возможность оперативно просматривать остатки в магазинах и обороты за периоды.

3) Обслуживание компьютерного парка:

· поддержание компьютеров в исправном состоянии и в актуальном состоянии  программного обеспечения. В рамках абонентской платы удаленная помощь по наладке программ с помощью распространенных  программ как AmmyAdmin и Teamviewer. 

4) Дополнительные услуги:

· Крупный ремонт компьютеров и оргтехники  (мелкий входит в абонплату, без учета цены на запчасти)

· обслуживание 1с (автоматизация, обновление, администрирование, программирование)

· установка, настройка и обслуживание видеонаблюдения

При заключении договора план работ и условия обговариваются дополнительно

Порядок цен при аренде сервера в нашей компании:

	Выделенный сервер
	Услуги

	Аренда ресурсов сервера 4 Core 2.8 Ghz
	5000

	Обновление 1С
	Более 2 баз – 500р за базу 

	Лицензия RDP 1 шт
	150р.* кол-во клиентов

	Поддержка/Администрирование
	2500

	Итого:
	?


Стоимость обслуживания компьютеров производится из расчета 750р/мес за 1 рабочее место.

